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Der Fremdenverkehr
als Betriebs- und Volkswirtschaftsproblem
Wilhelm Bottger, Krefeld-Uerdingen

I. Begriff und Grundlagen des Fremdenverkehrs

Unter Fremdenverkehr verstehen wir jenen Teil des Personenverkehrs, der
sich auf den Austausch der Beziehungen von Personen untereinander erstreckt,
und zwar der Eingesessenen eines Ortes mit den nur voriibergehend anwesen-
den Ortsfremden. ') Es schalten mithin alle Personenverkehrsvorgédnge aus, die
mit der Raumiiberwindung zu tun haben. Wenn ich von A nach B reise, gehort
der Beférderungsvorgang selbst nicht zum Fremdenverkehr, wenn er auch die
Voraussetzung dazu bildet. Er ist als Hilfsmittel des Fremdenverkehrs zu
betrachten,

Der Aufenthalt am Fremdenort muB ein voriibergehender sein, ein dauernder
Aufenthalt zdhlt nicht zum Fremdenverkehr. Der Ein- und Auswandererverkehr
und auch der Siedlerverkehr im eigenen Lande gehoéren daher nicht zum,
Fremdenverkehr. Denn diese Verkehrsarten zielen darauf ab, den erwdhliten
Aufenthaltsort zum Daueraufenthaltsort zu machen, wobei es nebensédchlich ist,
ob der Siedlungssuchende, so lange er keine eigene Heimstatt hat, vorerst be-
helfsmdBig Unterkunft findet. Zur Gruppe Fremdenverkehr zahlt er nicht, wenn
er auch in dem aufgesuchten Ort als Fremder empfunden wird. Die Probleme:
dieser Fremden sind Gegenstand der Siedlungs- und Bevélkerungspolitik.

Die Triebkrdfte zum Fremdenverkehr teilen wir in drei Gruppen:
1. Erholungs-, Studien- und Vergniigungsreisen,
2. Berufs- und Geschiftsreisen,
3. Reisen aus Familiengriinden.
Die wissenschaftliche Behandlung des Fremdenverkehrs muB zwangsldufig an

den Standort des Fremdenverkehrs ankniipfen, also an den Unterkunftsor:
der Fremden. 2)

Standortgrundlagen eines Fremdenverkehrsortes konnen sein:
Die verkehrsgeographische Lage, ~
die Ausstattung des Fremdenverkehrsortes mit Verkehrsmitteln,
die Gestalt des Raumes, insbesondere im Hinblick auf Oberfliche Wald,
Landwirtschaft, Industrie), Klima, Bewdsserung, Heilquellen,
die kulturellen Einrichtungen (Theater, Schulen, Museen, Baudenkmaler),
die Mittelpunkte von Wirtschaft und Verwaltung,
die Hotel- und Verpflegungsbetriebe.

Diese Aufzdhlung zeigt, daB die verschiedensten Standortgrundlagen demi
Fremdenverkehr durchaus den Charakter eines soziologischen Problems geben.
Zugleich ist erkennbar, daB der Fremdenverkehr aber auch volkswirtschaftlich
bedeutsam ist. Ein gut geleiteter Fremdenverkehr ist eine Quelle der nationalen,
regionalen und lokalen Wirtschaftskraft. Er gibt einerseits den am Fremden-

1) Vgl. auch Glicksmann, Fremdenverkehrsurkunde, Bern 1935, S. 3.
') Bottger, Zur Theorie einer Standortlehre im Fremdenverkehrsgewerbe. Archiv fir dem
Fremdenverkehr 1931/32, S. 111.
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verkehr interessierten Kreisen, insbesondere dem Beherbergungs- und Gastwirts-

gewerbe, dem Nahrungsmittelgewerbe, dem Handwerk, dem Kleinhandel und

den Verkehrsunternehmungen Verdienstmdglichkeiten; andererseits erfiillt er

durch die Heranziehung ausldndischer Fremden eine wichtige auBenwirtschaft-

liche Mission.

Die Einnahmen und Ausgaben im Fremdenverkehr umschlieBen ein wirtschaft-

liches Problem, das privat- und volkswirtschaftliche Seiten hat.

Einen beachtlichen Teil an der Klirung von Fremdenverkehrsfragen hat die

Fremdenverkehrsstatistik. Sie gibt Auskunft iiber die Zahl der tibernachtenden

Fremden, die Nationalitdt, den Beruf, den Wohnort, die durchschnittliche Auf-

enthaltsdauer an demselben Ort. Der vom Fremden auszufiillende Meldeschein

gilt fiir Hotels und andere Beherbergungsstatten, Heime usw. Nicht erfait wer-

den folgende fiir den Fremdenverkehr dennoch in Frage kommende Personen-

kreise, die in anderer Weise festgestellt werden miissen:

1. Die Besucher von Wanderheimen, Jugendheimen und Jugendherbergen. Hier
gilt das Herbergsbuch.

2. Die Tagesfremden, fiir die es keine einwandfreie Statistik gibt. Es sind nur
Schitzungen mdoglich ?).

3. Die Besuche bei Verwandten, Freunden und Bekannten, die in normalen
Zeiten bis zur Dauer von 3 Monaten nicht meldepflichtig sind 4).

4, Die Ubernachtenden in Wochenendhdusern, Wohnlauben, Jagdhiitten, Zelten
und Zeltlagern.

In der vorliegenden Untersuchung soll die Statistik helfen, das w irt-

schaftliche Ergebnis des Fremdenverkehrs festzustellen. Wo das amtliche

Zahlenmaterial nicht ausreicht, ist es durch Schdtzungen oder Riickfragen bei

den Fremdenverkehrsorten erganzt worden.

II. Die Werbung und ihr Aufwand

Bei den WerbemaBnahmen unterscheidet man:

1. Die &uBere Werbung, die sich an den Fremden vornehmlich auBerhalb des
werbenden Ortes wendet, um ihn als Gast fiir sich zu gewinnen. Die Werbe-
mittel sind Zeitungs- und Zeitschriffeninserate, Presseartikel, Prospekte,
Plakate, Fotografien, Filme, Rundfunk, Werbevortridge und Schaufenster-
auslagen.

2. Die innere Werbung, die sich um den Fremden bemiiht, sobald er im
Fremdenort eingetroffen ist. Der Aufenthalt soll dem Fremden angenehm und
unterhaltsam gemacht werden. Dazu dienen Theater, Konzerte, Vortrdge,
kiinstlerische und wissenschaftliche Darbietungen, gepflegte StraBen, Garten-
und Parkanlagen, schone Ausstattung der Hotels, gute Verpflegung. Stadt-
und Landschaftsfithrer, Auskunftsbiiros und Verkehrstafeln ermdglichen dem
Fremden eine bequeme Unterrichtung.

Die Kosten fiir die auBere Werbung gehen zu Lasten der Werbestelle, wéh-

rend die der inneren Werbung zu einem wesentlichen Teil von den Fremden

in Gestalt von Kurtaxen, Eintrittsgeldern, Verkaufserlésen bestritten werden.

Unsere Darstellung befaBt sich in erster Linie mit den Aufwendungen fiir die

dufere Werbung.

Die Fremdenverkehrswerbung ist in neuerer Zeit zunehmend von der offent-

lichen Hand betreut worden. Das findet seinen Ausdruck in der Schaffung von

Verkehrsamtern bei den Gemeinden. Daneben sind vielfach noch die privaten

Verkehrsvereine tatig. Es gibt bislang fir die Aufgabentrennung zwischen

1) \Siche das unter S. 6 geschilderte Verfahren von Klafkowski.
4) Vgl. hierzu den Versuch Meyers, die Fremdenverkehrsstatistik durch Einbeziehung der
Besuchsfremden zu erweitern. Archiv fiir den Fremdenverkehr 1931/32, S. 34.
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diesen beiden Stellen keine allgemein giilti i ini i
les ! giiltigen Richtlinien. Das ist a ic i
notig, zumal sich alles nach den ortlichen Bediirfnissen richtet und l:l?:e r\:;gtrnf e e e Gronsden
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beim Jahresvergleich keine hohen Schwankungen, ein Zeichen, daB der An-
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Die Werbung ist aber auch keine lediglich értlich i i
2 3 e Angelegenheit, 2 : e :
jeder tun und lassen konnte, was er will. Vielmehr muf} sics;I ste?lsnm?lnde‘;e;tsgf satz der Mittel vorsichtig und unter Heranziehung der Erfahrungen der Vor-

lichen Wirtschafts- und Kulturpolitik in Einklan ; jahre erfolgt ist. M ird bei der Aufstell des W
schal ebracht w 3 j { gt ist. Man wir ei der Aufstellung des erbeetats aber auch
vor allem fiir die Auslandswerbung. g grden.; Dag: gilt vergleichbare Angaben von anderen Orten verwerten missen, um zu vertret-

g?nl?mﬁufs\n;zrl: lii.‘u- die Werbung sind durch wirtschaftliche Uberlegungen be- Lt Angabezirf.ern"zu I.commer}'. : :
nken zu ziehen. Im Gemeindehaushalt werden die Ausgaben fiir Anhaltspunkte hierfiir bietet die Studie Klafkowskis!), der den Auf-

c!m Wt_arbung von der Steuerkraft der Bevélkerung abhdngen, wobei die jewei- wand fiir duBere Werbung pro Einwohner fiir die von ihm untersuchten
ll_ge _wzrtschafthche Bedeutung des Fremdenverkehrs fiir die Gemeinde berﬁC]‘i_ Fremdenorte auf 0,50 RM ermittelt. Dieser Wert errechnet sich in der Haupt-
sichtigt werden muB. Dabei ist zu unterscheiden zwischen Gemeinden, die nur sache aus einem Durchschnitt von 5,40 RM bei 20 Badern des Binnenlandes mit
Inldnderbesuch erwarten oder solchen, fiir die auch im Ausland g;eworhen 91 826 Einwohnern, ferner einem Durchschnitt von 0,21 RM bei 190 sonstigen
werf;ken soll. i Orten mit 1689 326 Einwohnern. Daraus folgt also, daB in 20 Bddern des
In jedem Falle besteht aber auf die Dauer keine Bereitwilligkeit, fiir die Binnenlandes der Aufwand pro Einwohner mehr als das 25fache des ent-
Werbung mehr auszugeben, als im Hinblick auf die wirtschaftliche, soziale und sprechenden Aufwandes in 190 sonstigen Orten betrug. Vier Ostseebdder mit
kulturelle Leistungsféhigkeit des Fremdenverkehrstrdgers vertretbar ‘erscheint 20 664 Einwohnern wandten pro Einwohner 0,53 RM, zwei Nordseebader mit
Die durchschnittlich auf den Kopf der Bevélkerung in einigen St‘ad‘ten ent-. 15000 Einwohnern 2,73 RM auf.
fallende Ausgabe fiir Werbezwedke betrdgt 9): : Besser wire es schon, wenn man die Werbeausgaben im Vergleich zu den
erzielten Umsitzen bringen kénnte. Man miifte also ortlich den Umsatz, der
S watnbrsati Werbungsausgaben im Aufwand pro Ein- auf den Fremdenverkehr zuriickzufiihren ist, in ein Verhdltnis zu den Werbe-~
stadtischen Haushaltsplan w‘;{'ﬁe’ ausgaben setzen. Das setzt eingehende Berechnungen voraus. Solche Unter-
e i Jusu {038 Pade e suchungen sind aber zwedkmaBig, zumal die WerbemaBnahmen nach Grofie und
8 1937 i i i 1]
Rang des Fremdenverkehrsortes durchaus unterschiedlich sind. Fiir Koblenz
{oiozi = _ ergibt dies bei 7,5 Millionen RM Einnahmen und einem ZuschuBbedarf des
pzig 697298 | 697080 | 699209 | 48985 | 92524 | 116683 0,17 Verkehrsamtes von 70 640 RM !!) 1,1% des Umsatzes '),
(2000) | {11400) |(10050)°) Klafkowski') rechnet aus, daB der durchschnittliche Werbeaufwand in
25000 | 25500 | 260007) 18 Badeorten 2% des Umsatzes, in vier Ostseebddern 3,5%, in Nordseebddern
Frankfurt/Main 126300 (106000 |192520 0,28 2,6% und in 173 sonstigen Orten 0,6% ausmachte. Den auf 31678 Ubernach-
(15000) | (25000) |(25000)7) ' tungen 1929/30 in Clausthal-Zellerfeld zuriickzufiihrenden Umsatz gibt er mit
40262 | 46524 | 4783% 300 000 RM an ™). Wiirde man 1% dieser Umsatzsumme fiir die Werbung an-
setzen, so wiirden dies 3000 RM sein. Der Tagesverkehr ist hierbei nicht

Koblenz 67900 | 86810 68256 | 73778 | 98702 0,85 einbezogen.
Braunschweig 170317 | 175544 18250 | 18260 | 20250 Der Werbeaufwand der geschilderten Art trifft normale Verhaltnisse. Anders
(16000) | (16000) |(18000)7) hingegen wird man sich bei einmaligen oder in lingeren Zeitabstanden wieder-
6800 | 6800 | 8000 kehrenden Veranstaltungen, so bei Ausstellungen, Messen, kiinstlerischen GroB-
12000 | 14000 | 20000%) veranstaltungen einrichten miissen, da hier gewohnlich vergleichbare Verhalt-
nisse fehlen. Meist erfolgt eine besondere Mittelbereitstellung.

Baden-Baden 82662 33832 | 165718 [219168 |223220 3 6,60 Uber die Verteilung der Mittel auf die verschiedenen Werbearten gibt es
Wiesbaden 163846 165997 | 310433 | 314655 | 262272 keine festen Richtlinien. Vieles richtet sich hier nach den Erfahrungen und
(2000) | (2000) 158 Erfolgen. Jedoch ist das Inserat immer noch das beliebteste Werbgrmttel. Da-
Oberstdorf ] nach kommt das Werbefaltblatt besonders zur Geltung. Das Urteil tber die

BIBLOCH 4581 — 1913869 41,78 Wirkung der Plakatwerbung ist geteilt. Mit dieser Ansicht decken sich auch

10) Die #&ubere Fremdenverkehrswerbung mittlerer und kleinerer Stddte Deutschlands, Berlin

) Es sind nur die letzten Jahre vor Krie i .
gsbeginn aufgefithrt, weil die Werbetitigkeit im Kri 1933, 8. 37

vielfach = = . Ay te m‘ riege A . o
9 Di: u: isgesc_hr:m;t wurde und die Vergleichsfathkeit deshalb nicht mehr gegeben ist. 11) Hauschild, Der Fremdenverkehr der Stadt Koblenz und seine wirtschaftlichen Aus-
) Do Verk:h;rv;:e il;n Verke]_n'svexein _g&ah]ten Bgatriige sind in Klammern angefiigt. wirkungen, Berlin 1931, S. 109

)i Sondetinegibed 4u¥ ::lnaﬂp:::te';ags:;:!e lj.zur Verfiigung gestellte Mittel. 12) Die Zuschiisse fir die Rheinhalle, den Rittersturz. das Weindorf und die Reprasentation
) - i i ie i i verkehr dienen.
l::ﬂr 1936 und 1937 k_onnten keine Ausgaben gemacht werden, da in diesen Jahren die Ver- :;l_nd 1:dterm nicl:t enl‘l:;i:;g. ;1;:0}11 sie in erheblichem Umfange dem Fremdenverkehr
A‘:: rsl\gv:rbung zum Teil vom Verkehrsamt, zum Teil vom Verkehrsverein getragen wurde. ‘:e il o il -
v: 8 wird die Vel'lrkehrswerbu‘ng einheitlich durch das Verkehrsamt durchgefiihrt. Die ) a.a.0. §. 61, .

usgaben fiir Sport, -Bader usw. sind eingeschlossen. 14) Methode einer Fremdenverkehrsanalyse, Berlin 1931, S. 69.
15) Die duBere Fremdenverkehrswerbung, S. 14.
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die von Klafkowski gemachten Feststellungen Amli
: : f gen. Er hat ndmlich ermitte
daB bei 205 Orten die Werbemittel folgendermaBen verteilt wur:len: il

53,8% fir Inserat, 21,9% fiir P % o 3 ]
Werbekosten %). b fdr Wrospekt, 5% fiir Blakat;und 19,3% Kir sanktige

Von diesen Betrieben gehoren:

a) Zum Beherbergungs- und Verpflegungsgewerbe

(Gasthduser, Pensionen und Heime) 49 069 mit

214 263 Beschiftigten

pb) Zum Verpflegungsgewerbe

(Gastwirtschaften, Kaffeehdauser, Kabarett- und
Varietébetriebe, Mittagstische und alkoholfreie
Wirtschaften)

III. Der Umsatz im Fremdenverkehr

Die Wirkungen eines geschickt geleiteten Fremdenverke i ie
seitig, haben doch nicht nur die verschiedensten Wirtsdlat;::z:r:;ﬂe ri?llie‘];:l::-
bergungs- und Gastwirtsgewerbe, Nahrungsmittelgewerbe, Handwerker Klein-
handel, Verkehrsunternehmungen — davon Vorteil, sondern auch k;ﬂturell
spznal und p_olltlsch gilinstige Wirkungen koénnen damit erreicht werden. Alle'r:
dl‘ngs sind diese Ergebnisse nicht in allen Féllen zahlenmdBig meBbar. ‘
Die nachfolgende Darstellung beschrinkt sich auf das Hotel- und Gastwirts-
gﬁge?it:nn{ll;{otels,’Gtasthéfg,hPlensionen und Fremdenheime, Privataufenthalte
rvermietung, i i i
gremdenverkehr abh‘ain%ig il:.;t.o ungsheime), dessen Existenz wesentlich vom
er einzelne Unternehmer im Fremdenverkehrsgewerbe )
e‘r\gerbswirtsdlaftlimen Prinzip. Er will e:inp.ng Ge“ﬁnn.h%naiEIgstn?i?rd?;g
richtig, denn das Gewerbe ertrdgt keinen privatwirtschaftlichen Leerlauf, zumal
z‘ahlreldxe.Berufe von seinem Wohlstand abhéngig sind, Wie jeder wir'ts&alft-
liche Betrieb, sollte auch das Fremdenverkehrsgewerbe seinen Preisforde-
rurcliger}, die es zu stellen beabsichtigt, eine Kostenkalkulation zugrunde legen
:r(;rglg:ic::hgﬁ SchluB des Geschiftsjahres mit den wirtschaftlichen Ergebnissen
Bei der Berechnung des im Beherbergungs- und V
zielten Umsatzgs muB ein groBer Teil desg Uglsatzes dereggst?ugféggg;;iivg-
schaften unberiicksichtigt bleiben, da er nicht auf den Fremdenverkehr zuriick-
zufiihren ist. Vor allem die Kleinbetriebe haben am Fremdenverkehr durchwe
nur geringen Anteil. Nach der Zahlung am 16. Juni 1933 gliedern sich dig
Betriebe nach der Zahl der Beschaftigten wie folgt: 1)
Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer der Fremden ist durchweg kurz. Es

204 104 mit
585 154 Beschiftigten

Die Ubersicht zeigt, daB die Kleinbetriebe bei weitem iiberwiegen. In der
Gruppe b) kommen auf einen Betrieb im Durchschnitt nicht einmal ganz drei
Beschiftigte. Wenn man davon ausgeht, daB Gaststédtten mit zwei oder weniger
Beschaftigten selten fiir den Fremdenverkehr in Betracht kommen, dann kann
man von den 204 104 Niederlassungen im Verpflegungsgewerbe wohl zwei
Drittel absetzen. '

Es bleiben dann etwa 65000, die zusammen mit den Betrieben der Gruppe
a) rund 114 000 Fremdenverkehrsbetriebe ausmachen.

Leider sind genaue Zahlen iiber den Kapitalwert dieser Unternehmungen
nicht bekannt geworden, die fiir die Uberlegungen iiber die Wirtschaftlichkeit
des Gewerbes in seiner Gesamtheit wertvoll waren. Gabler?7) gibt fiir die
Beherbergungsbetriebe sowie die Kureinrichtungen der groBen Kurorte ein
Kapital von mehr als 3 Milliarden RM an.

Die Bedeutung eines Ortes fiir den Fremdenverkehr im Vergleich mit anderen
Orten ersicht man aus der Zahl der Fremden auf 1000 Einwohner, Damit ist
nicht gesagt, daBf die hochste Verhaltniszahl fiir das Beherbergungsgewerbe
nun auch die beste Wirtschaftlichkeit gewéahrleistet. Vielmehr ist die Aufent-
haltsdauer der Fremden und der Grad-der Bettenausnutzung zu berlicksich-
tigen. In dem nachfolgenden Schaubild sind hieriiber Angaben von verschieden-

artigen Stddten gemacht.

iiberwiegt der Passantenverkehr. Das zei i ich i FIMEY
; - gt sich namentlich in Industriestidd
Badeort z p 3 : lusiriesta ten.
sdmittli?h é]lrf:fiirtl;h‘:lltedwmsmdfen und Aachen, weisen eine langere durch- |  Durchschnittliche Durchschnittlich
R i Wi d ds essuer auf, gla_luer der lingere Kuraufenthalt ins Ge- ; Fremde auf | Aufenthaltsdauer urchscinittiiche
bl Sl Sonbet rE; d?;ngl:ﬁlze&i rlstt]h der Fdr:etmdenverkehr erheblich gréBer 20 1000 Einwohner |  eines Fremden Bettena(l;?utzung
; 5 2 bernachtungen fiir das Winterhalbjal | age
1936/37 in 700 Orten 20649 Millionen, im Sommerhalbjahr 1937 hinge eflla'EJI: (Tage)
865 Orten 66 284 Millionen. g Hamburg 815,4 2,0 | 43,3
Rll‘:gll:sotdgrtreeigfmdemmer in den groBten Stadten wird in den Monaten Juli/ Miinchen 16276 22 :' 49.4
’ Gelsenkirchen 46,5 1.8 ’ 12,6
Beschiiftigte Zahl der Niederlassungen Gesamtzahl der Soci i ik 195
_ Beschiiftigten Wiesbaden 1 095,7 58 31,0
=25 233 450 551 091 Aachen 454,7 5,2 i 38,8
6 — 10 13 462 97 405 Heidelberg 26530 1,6 ; 28,5
11 — 50 5812 106 419 Freiburg 1934,7 2.2 | 38,4

51 —200 | 420 35 554

meh |
ehr als 200 | 29 8 048

e 233 173 799 417

16 Lzt . i i

l?). NI;:S II;;;tzmﬁihllung derimc.htlupdwulspha.ftlicheu Arbeitsstitten fand mit dem Stichtag des
e m.nmma;;;l g::d:laefth);tsg:htet._;lh:le Memelland, wurden im Beheérbergungsgewerbe
R anita T gezahlt. Die weitere Aufgliederung der Zahlen konnte

haben von den deutschen Luftkurort
24,5% zwei Jahressaisons. Ein grofier Teil der Be
wihrend der Winterzeit, weil der Betrieb dann nicht lohnt.

17) Zu Fragen des Fremdenverkehrs. Sitzungsbericht des Deutschen Industrie- und Handelstages,

Berlin 1932, S. 4.
1%) Betriebslebre der Gaststitte, Stuttgart 1927, S. 12.

Auch in den Kurorten iiberwiegt der Sommerverkehr. Nach Glicksmann 18]

en 21,5% eine ununterbrochene, 54% eine,

herbergungsstitten schlieBt

& |
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Bevorzugt sind diejenigen Kurorte, die als Heilbdder ganzjéhrig geéffnet sind
und nebenher noch bedeutende Theater- und Konzertveranstaltungen darbieten,
Hierzu gehért auch Baden-Baden, wo die durchschnittliche Aufenthaltsdauer der
Fremden 1937 sogar 5,9 Tage betrug.

Ejne moglichst lange Betriebszeit bei entsprechendem Ausnutzungsgrad ist fiir
dlE’. Beherbergungs- und Verpflegungsunternehmen giinstiger, weil eine regel-
maBigere Ausnutzung der Anlagen, ein sparsamerer Einkauf und ein besserer
Einsatz des Personals dann aber eher gewdhrleistet sind als bei einem sehr
unerwarteten und stoBweisen Geschift,

Eine kurze Betriebszeit ist fiir das Unternehmen, zumal noch die Abhéngigkeit
vom Wetter hinzukommt, ein Risiko, das sich in der Rentabilitdt widerspiegelt,
Der groBte Teil der Kosten ist fix, und auch die Betriebsausgaben miissen in
den Saisonbetrieben in erheblichem Umfang als fest, unabhédngig von der Be-
sucherzahl, angesehen werden. Eine Vollauslastung des Beherbergungsunter-
nehmens ist nur in der Saisonspitze méglich. Zu jeder anderen Zeit werden nicht-
ausgenutzte Betten bereitgehalten.

Es liegt daher durchaus im Interesse der Steigerung der Wirtschaftlichkeit der
F{emdenverkehrsbetriebe. wenn der Fremdenstrom iiber die Hauptbesuchszeiten
hinaus auf stillere Monate ausgedehnt wird. Die darauf abzielenden Bemiihungen
haben Erfolg gehabt. So gestaltete sich der Fremdenverkehr im Sommerhalb-
jahr 1942 in 1641 wichtigen Fremdenverkehrsgemeinden gégen den gleichen
Zeitraum 1941 wie folgt:

%E;ezmadllunge!ng 41 Verdnderungen

in Mill. in v. H.
AT B R 71 6,8 + 4,1
Iageser LSl T 9.6 8,8 + 9,0
2 e g 13,9 13,6 +23
TR s Sy . il 18,3 18,9 — 3.2
RUGUEER il 18,2 19,6 —F2.29)
September . . . . . 12,8 12,0 + 6,8

Bei der Errechnung des Umsatzes ist zunéchst festzustellen, wieviel der Fremde
an einem Tage verbraucht. Wir kénnen uns dabei auf bisherige Berechnungs-
arten stiitzen. Hauschild®) hat fiir Koblenz im Jahre 1928 aus dem Tages-
fremdenverkehr eine jihrliche Bruttoeinnahme von RM 4,5 Millionen errechnet,
wobei er von 1% Millionen Tagesbesuchern ausgeht, fiir die er RM 3,— Ausgabe
je Besucher annimmt. Dazu kommen 250 000 Ubernachtungsfremde, fiir die er
2%s bis 3 Millionen RM ansetzt, Er nimmt dabei einen Ausgabebetrag von RM
11,— bis'RM 12— an, Klafkowski?®) hat fiir Clausthal-Zellerfeld Aus-
gaben zwischen RM 4,— und RM 24,— pro Tag und Ubernachtung festgestellt.
Im Durchschnitt wird eine Ausgabe von RM 9,40 pro Tag und Ubernachtung

e_rrgdmet, wovon RM 790 auf Pension entfallen und RM 1,50 Nebenausgaben
sind.

1%) Die Abnahme der Fremdeniibernachtungen in den Monaten Juli und August diirfte auf eine
Verminderung des Beherbergungsraumes in den Heilbidern und Kurorten infolge der Umwand-

lung von Beherbergungsstiitten in Reservelazarette oder dgl. zuriickzufiihren sein, Vgl, Wirt-
schaft und Statistik Nr. 7/1943. S. 196,

20) a.a. 0. S. 108.
#1) Methode einer Fremdenverkehrsanalyse, S. 68,
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Besonders eingehende Feststellungen macht Klafkowski in seiner Schrift
iiber ,Die duBere Fremdenverkehrswerbung mittlerer und kleinerer Stéddte
Deutschlands” **). Er errechnet den Umsatz pro Einwohner fiir 173 Orte mit
1,5 Millionen Einwohnern mit einem Durchschnittswert von RM 34,25, Fiir 18
Badeorte des Binnenlandes mit 86 700 Einwohnern ergeben sich RM 282 —, das
ist mehr als das Achtfache. Im einzelnen hat z. B. Badenweiler einen Umsatz
pro Kopf der Einwohner von RM 2150,— erzielt, wdhrend Cochem/Mosel
RM 18,— und Bingen RM 127,— erreichten.

Es ist bemerkenswert, daB in der Untersuchung von Klafkowski nicht nur.die
iibernachtenden Fremden, sondern auch die Tagesfremden beriicksichtigt sind,
deren Zahl mit Hilfe der Frequenzstatistik der Verkehrsmittelunternehmungen
von Bade- und Kuranstalten, von Sehenswiirdigkeiten, von Ubersichten iiber
Gruppenbesuche, nach Angabe der Gastwirte und sonstiger Geschiftsleute, auf
Grund von Parkplatzkontrollen, Kraftfahrzeugzéihlungen usw. errechnet
wurde 2%). Es sind fiir jeden Fremdenort im Einvernehmen mit den ortlichen
Organen Durchschnittsausgaben, getrennt fiir Ubernachtende und Tagesfremde,
festgestellt worden. Diese Zahlen sind dann pro Zeitabschnitt mit der Zahl der
Aufenthalte multipliziert worden.

Diese Rechnungsmethode ist empfehlenswert. Sie erfordert zwar eine Menge
Kleinarbeit, die mit zunehmender GroBe einer Stadt und ihres Beherbergungs-
und Gastwirtsgewerbes naturgemdl zeitraubender und schwieriger wird.

Man kénnte sogar eine Verfeinerung der Statistik durchfiihren, wenn man
solche Verbrauchszahlen nach der Rangstufe der Hotels und privaten Quartiere
staffelt, oder nach Nationen, die ja verschieden zahlungswillig sind, trennt.
SchlieBlich konnte man sich auch bei den Hotelgdsten erkundtge:_t, welche Tages-
verbrauchssitze als durchschnittlich anzusehen sind unq wie sie sich gliedern
fiir Verpflequng, Bdder, Theater, Sport, Konzerte und Elnk&ufg.

Die Unsicherheit der Rechnungsgrundlagen darf uns gewifl nicht abschredken,
sie dennoch anzuwenden, da wir ja auch ein Bild d_er I_:remclenverkehrs-
bewegung haben wollen, das uns Auskunft gibt, wie eine Verbesserung
der Ergebnisse angestrebt werden kann. . .
Vollends gilt dies fiir die Errechnung des Umsatzes im gesamten Reich. ‘Hler
wird man sich mit rohen Ziffern begniigen miissen. So hat das Statistische
Reichsamt im Jahre 1929 einen Durdlsdmittstagesverbrau@ bei ll_'llandern von
RM 15— und bei Ausldndern von RM 22,— angenommen. Diesen Leistungen wur-
den dann noch 33'/s% fiir Nebenausgaben zugeschlagen.

Wendet man diese Sdtze auf die Fremdenverkehrszahlen eines Jahres an, dann
entfallt zwar von der errechneten Gesamtumsatzsumme auf das Hotel- und Ver-
pllegungsgewerbe nur ein Teilbelrag. Die_Nebenausgabeg (fiir Theater, Ver-
gniigen, Einkauf, Kurtaxe usw.), ferner die Ausgaben []:lr F_ahrtkosten aller
Art, miissen abgesetzt werden, wéhrend die Ausgaben fiir die Tagesfremden
hinzu kommen. Die ermittelten Zahlen liefern aber, wenn sie stets ne‘llch 'den
gleichen Grundsitzen ‘aufgebaut ‘werden, immerhin verglefchsfahige
Anhaltspunkte.

IV. Eigenkapital und Eriolg im Fremdenverkehr

Bei der Beurteilung des Kostengefiiges im Beherbergungsgewerbe ist von
folgendem auszugehen: :

1. Orte mit geringem Fremdenverkehr haben im Hotelgewerbe in der Regel
geringes Kapital, Orte mit lebhaftem Fremdenverkehr jedoch erhebliches
Kapital angelegt. Die Beherbergungsunternehmen sind durchweg sehr kapital-

22) s, 58.
%) Klafkowski, a.a. O. S. 37.
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intensiv; sie arbeiten, da sie zumeist im Privatbesitz sind, mit groBerem
Fremdkapital.

In Deutschland betrug 1940 das Eigenkapital bei den Hotels und Gasthéien mit
eigenem Grundstiick im Durchschnitt 40,5%, wobei jedoch beachtlich ist, daB die
Unternehmungen mit groBen Umsdtzen ziemlich erheblich unter dem Durdh-
schnitt bleiben. So haben die Kapitalgesellschaften mit einem Umsatz von 1
bis 3 Millionen RM nur 34,7% Eigenkapital. Vom Gesamtvermégen entfallen
93,2% im Durchschnitt auf Betriebsgrundstiicke und Anlagen, auf Warenvorréte
2,3% und auf fliissige Mittel 3,2%. Das Kapital wird im Beherbergungsbetrieb
nur zu einem Bruchteil im Jahr umgeschlagen, im Verpflegungsbetrieb hin-
gegen mehrmals,

Es ist aber eine innere Kapitalbildung notwendig, wenn nicht stets neue Fremd-
kapitaleinlagen erforderlich- werden sollen. Dies um so mehr, weil das Hotel
fortlaufend modernisiert werden muB. Nach Berechnungen angesehener Archi-
tekten muB das in ein Grofistadthotel mittleren Betriebsumfanges angelegte
Kapital in 30 Jahren getilgt sein, denn in dieser Zeit muB das urspriinglich
moderne Haus die Umwandlung in ein anderes wieder modern gewordenes
Unternehmen erfahren. **) Das ist aber nur moglich, wenn dem verhéltnisméBig
groBen Besitzstand auch entsprechendé Umsitze gegeniiberstehen.

Tatsdchlich hat sich wédhrend des Krieges die auch vorher schon beobachtele
Erhohung des Eigenkapitals fortgesetzt, daB z. B. 1940 gegeniiber 1938 in der
GroBenklasse von 200 000,— bis 500 000 RM Umsatz bei den Hotels und Gast-
hofen mit eigenen Grundstiicken von 32,1% auf 38,3% des Gesamtkapitals
gestiegen ist.*%) Zweifellos ist dies auf die gebesserte Ertragslage zuriids-
zufithren, denn die Reineinkiinfte sind von durchschnittlich 7% des Um-
satzes im Jahre 1938 auf 14,3% im Jahre 1940 gestiegen. Aber auch
die Kosten sind, wenn auch nicht sehr wesentlich, namlich von 52,2%
auf 49,5% des Umsatzes zuriickgegangen. Zuriickzufithren fist dies auf die
wahrend des Krieges zwangslaufig durch die Verminderung des Personals ein-
getretene Steigerung des Umsatzes je Arbeitskraft und auf 'dle vermehrte
Arbeitsleistung der Betriebsinhaber und seiner Angehérigen. Auch sind die
Kosten durch die kriegsbedingten Einsparungen an Einrichtungsgegenstdnden
aller Art und die Unterlassung von Neu- und Ersatzbeschaffungen zuriick-
gegangen.

Ubrigens ist auch im Gaststdttenwesen ganz allgemein der Eigenkapitalanteil
im Hinblick auf die giinstige Ertragslage gestiegen. Es betrug 1940 in der Urn-
satzgroBenklasse 200000 bis 500 000 RM, 57,5% gegen 47,1 7% 1938.

2. Der Beschdftigungsgrad ist der wichtigste Beeinflussungsfaktor fiir
die Kostenstruktur des Beherbergungsgewerbes. Der Unternehmer muf errechnen,
welche Betriebsintensitdt erforderlich ist, um ein giinstiges wirtschaftliches Er-
gebnis zu erzielen. Er wird daher ein Oplimum seiner Bettenbesetzung erstre-
ben, denn bei allen BetriebsgroBen steigt mit der Zahl der Ubernachtungen die
Wirtschaftlichkeit.

Im Schweizer Hotelgewerbe hat man errechnet, dall bei einer Abschreibung von
1'/2%0 fiir Immobilien und einer durchschnittlichen 8%igen Abschreibung fiir Mo-
bilien sowie einer Verzinsung von 4 % des auf das einzelne Zimmer (Bett) ange-
legten Kapitalwertes bei einigermaBen gleichlaufendem Jahresbetrieb oder Sai-
sonbetrieb eine durchschnittliche Bettenbesetzung von 71 % und bei Einsaison-
betrieb eine solche von 80 % erforderlich ist, um einen reinen Unternehmer-
gewinn von 5% zu erzielen. Ein Unternehmergewinn kann nach Abzug der
Kapitalzinsen und Amortisationsteile nach der Schweizer Hotelrevue von 1915

M) Glicksmann, Das Gaststattenwesen, S. 59
2t) Wirtschaft und Statistik 1943, Nr, 7.
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erst bei einer durchschnittlichen Bettenbesetzung von 42 % bei Jahresgeschdften
und von 46 % bei Einsaisongeschiften erzielt werden *). Es muB hierbei aller-
dings beriicksichtigt werden, daB die Anlagekosten der Schweizer Hotels durch-
weg ziemlich hoch sind, aber doch der Umstand giinstig wirkt, daB die Schweizer
Fremdenverkehrsbetriebe meist ein Zweisaisongeschift haben.

Ein Vergleich dieser etwas élteren Zahlen mit den deutschen Verhaltnissen gibt
immerhin beachtliche Anhaltspunkte. Griinthal?) hat festgestellt, daB eine
durchschnittliche Bettenbesetzung von mehr als 30 % schon als eine recht gute
anzusehen ist. Bormann?®) schiatzt die Belegungsquote in Deutschland auf
30—40 %. WNach den Feststellungen auf S. 10 bleiben Industriestidte erheblich
unter dem Durchschnitt und auch Fremdenorte wie Heidelberg und Baden-Baden
stehen zuriidk. Vermutlich ist die Rentabilitdt, gemessen an der Durchschnitts-
quote der Betitenbenutzung, also nicht besonders giinstigy gewesen. Sie wird
kaum ausgereicht haben, um dem Unternehmer einen bescheidenen Gewinn aus
dem Beherbergungsgeschaft zu sichern.

3. Das Bild ware aber nicht vollstandig, wenn nicht auch der auf die Verpflegung
entfallende Umsatz im Beherbergungsgewerbe beriicksichtigt wiirde. Das Ver-
hiltnis des Umsatizes der Beherbergung zur Verpflegung war fiir 1940 im Durch-
schnitt folgendes:

Beherbergung Kiiche Keller
Hotels und Gasthéfe 21,8 % 27,4 % 36,7 %'
Fremdenheime und Pensionen 67,1 % 26,9 % 1,8 % 29

Die Aufstellung zeigt, daB bei den Hotels und Gasthéfen der Umsatz von Kiiche
und Keller den Beherbergungsumsatz iibertrifft, wahrend bei den Fremdenheimen
der Beherbergungsumsatz iiberwiegt.

Im Gegensatz zu dem kapitalintensiven Beherbergungsteil ist der Verpflegungs-
teil lohn- und materialintensiv. Die Zahl der Gefolgschaftsmitglieder ist im Ver-
pflegungsbetrieb erheblich gréBer als im Beherbergungsbetrieb. Die Umsitze je
Arbeitskraft spielen daher eine ziemliche Rolle. Sie sind, bedingt durch die
Knappheit an Arbeitskréften, wiahrend des Krieges gewachsen, So zeigt das
Schankgewerbe in der UmsatzgroBenklasse 60 000 bis 100 000 RM eine Steigerung
je Arbeitskraft von 9 800 im Jahre 1938 auf 10900 RM im Jahre 1940 %°), wohin-
gegen bei den Hotels und Gaststdtten mit eigenen Grundstiicken in der Umsatz-
groBenklasse 200 000 bis 500000 RM der Umsatz je Arbeitskraft 7800 RM
im Jahre 1938 und 8 900 RM im Jahre 1940 ausmachte ). Allerdings wurden zum
Teil auch hohere Lohne und Gehélter gezahlt, weil als Ersatz der zur Wehrmacht
einberufenen jiingeren Mitarbeiter dltere, hoher bezahlte Krdfte angesetzt wer-
den mubBten.

Sicherlich trdgt der Verpflegungsbetrieb in vielen Fillen dazu bei, die Gewinn-
aussichlen des Beherbergungsgewerbes zu verbessern. Allerdings wird man zu-
verlidssiges Material hieriiber wohl nur durch Einzelbefragung der Unternehmer
erhalten.

Nach den Ergebnisen des Jahres 1938 haben im Beherbergungsgewerbe nur
12 583 Betriebe, davon 6025 Hotels und Gasthéfe und 6558 Fremdenheime,
Hospize, Erholungs- und Ferienheime, das sind etwa 25 % des Gesamtbestandes,
einen Gewerbeertrag von mehr als 1300 RM oder ein Gewerbekapital von
mehr als 3000 RM erreicht, wobei auf die Gruppe Hotels ein durchsehnittlicher

26) Gebert, Wirtschaftspolitik und Fremdenverkehr, Salzburg 1926, 5. 20.

*7) Fremdenverkehrsanalyse der Provinz Oberschlesien, Berlin 1932, S, 72,
28) Die Lehre vom Fremdenverkehr, S. 125.

29) Errechnet aus Wirtschaft und Statistik 1943, Nr. 7.

) Wirtschaft und Statistik 1943, Nr, 9.

31) Wirtschaft mnd Statistik 1943, Nr. 7.




248 Wilhelm Botiger

Gewerbeertrag von 7200 RM, auf die Gruppe Fremdenheime von 2500 RM
entfallt. Im Schankgewerbe hingegen war die Verhdltniszahl besser. Hier
wurden 154 819 Gewerbesteuerpflichtige, also etwa 75 % der Betriebe, zur Ge-
werbeertragsteuer veranlagt. Der durchschnittliche Ertrag war 3 600 RM ).

V. Der Auslinderverkehr

Von besonderer Wichtigkeit ist der Fremdenverkehr als Posten im Haushalt
der Landeswirtschaft. Wéhrend die Umsatzzahlen im Inldnderverkehr lediglich
eine Verschiebung der Einkommen aus einer Gegend in die andere reprasentieren,
ist der Fremdenzustrom der Ausldnder gleichbedeutend mit einem Ausfuhrwert.

In der Schweiz z. B. errechnete man fiir 1924 eine 41%ige Deckung des Handels-
bilanz-Passivums durch die Fremdenverkehrseinnahmen. Italien errechnete fiir
das gleiche Jahr 57 % %). Trotz méglicher Fehlerquellen lassen sich aus solchen
Zahlen, namentlich wenn sie zu Vergleichszwecken fiir mehrere Jahre aufgestellt
werden, wertvolle Folgerungen fiir die Werbung ziehen. Das Ausbleiben des
Auslinderverkehrs wirkt sich in jedem Fall fiir die Landeswirtschaft abtraglich aus.
Im besonderen MaBe trifft' dies fiir ausgesprochene Fremdenverkehrslander zu.
So ist in der Schweiz die Zahl der Ubernachtungen fremder Géste, die im Durch-
schnitt der Sommermonate 1934—1938 45,4 % betrug, im Jahre 1941 auf nidht
ganz 10% und 1942 auf 11% zuriickgegangen. Die Bettenbesetzung ist von 42,5%%
im August 1939 auf 29,7 % im August 1941 zuriickgegangen und im August 1942
wieder auf 31,9% angestiegen. Die absolute Zahl der ausldndischen Gaste hat in
der Hochsaison im August 1942 nur 15000 erreicht, verglichen mit 269 000 im
August 1939. Diese Vergleiche lassen erkennen, welcher Einnahmeaustall der
Schweiz durch das Ausbleiben der ausldndischen Géste entsteht ).

Aus den Zahlungsbilanzen wichtiger Lander ergibt sich beziiglich der Saldos
des Reiseverkehrs:

1933 1934 1935

Niederlande (in Mill. hil.) — 25 — 30 — 32

Norwegen (in Mill. Kr.) = 34 + 38 + 48

Schweden (in Mill, Kr.) — 3 == {9 s
Vereinigte Staaten von Amerika

(in Mill. §) —221 — 245 — 292

Bemerkenswert sind die hohen Ausgaben der Amerikaner im Ausland. Die
Nachpriifung dieser Zahlen ist naturgemdB schwierig. Gewiffi haben die Ver-
einigten Staaten in den vergangenen Jahren die Ausfuhr mit allen Mitteln hodh-
gehalten und die Einfuhr gedrosselt, so daB sie sich diese Ausgaben im Auslancle
Jleisten” konnten. Vielleicht aber hat auch der propagandistische Gedanke, den
irmeren Lindern von dem Reichtum etwas abzulassen, um nicht nur als Glduhi-
gernation zu erscheinen, eine Rolle mitgespielt.

Auch die von anderen Lindern gemachten Angaben sind auf ihre Vollstandigkeit
kaum nachpriifbar. Vorbehalte wird man immer machen miissen. Beachtlich
fiir uns ist auch nicht so sehr die jeweils in den fremden Landern errechnete ab-
solute Zahl, als vielmehr der Vergleich mit der Entwiddung unserer eigenen Ver-
haltnisse, wobei wiederum die Aufmerksamkeit in erster Linie darauf zu richten
ist, wie wir unsere Auslandseinnahmen steigern konnen,

32) Wirtschaft und Statistik 1943, Nr. 7.
#3) Gebert, Fremdenverkehr und Zahlungsbilanz, Salzburg 1928, S. 10.
M) Wirtschaftsdienst, Heft 3/1943.
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Fir die Beurteilung des Fremdenverkehrsanteils in der deutschen Zahlungsbilanz
sind besonders folgende 2 Posten beachtlich:

Passagiergeschéft der Seeschiffahrt,
sonstiger Reiseverkehr, (der Fremdenverkehr in unserem Sinne ist),

Passagiergeschaft Sonstiger Reiseverkehr
der Seeschiffahrt in Mill. RM
in Mill. RM Aktivseite Passivseite Saldo
1933 =75 165 113 = 52
1934 + 56 328 120 + 208
1935 + 64 320 125 + 195

Die Frage, inwieweit Deutschland kiinftig aus seiner Zahlungsbilanz, aus inter-
nationalen Schiffahrtsgewinnen, Gewinnen aus Bank- und Versicherungsgeschaf-
ten im ausldndischen Verkehr, Zinsen und Gewinnen aus Kapitalanlagen im Aus-
land, aus Patenten und Lizenzen bereichert werden kann, ist vorldufig eine cffene.

Wenn .man“ﬁl:!erlegt, wie eine Steigerung der Aktivposten der Zahlungsbilanz
sonstwie moglich ist, dann miissen wir vor allem eine stetige Leistungsverbesse-
rung ins Auge fassen. Dabei ist es vorteilhaft, groBe Veranstaltungen in den
Vordergrund zu riicken, so sportliche Veranstaltungen, Messen u. a. m.

Vor dem Kriege war eine erfreuliche Aufwéartsbewegung festzustellen. Der Frem-
denverkehr aus dem Ausland hatte ssich nach den Fremdenmeldungen von
962 000 im Jahre 1932/33 auf 2,36 Mill. (um 145 %) im Jahre 1936/37 und bei den
Ubernachtungen von 2,4 auf 6,7 Mill (um 179%) erhéht.

Beteiligt hieran waren fiihrend folgende Lander:

GroBbritannien 18,9 %, Niederlande 13,5 %, Vereinigten Staaten von Amerika
9,6 %, Schweden 4,7 %, Frankreich 4,2 %, Danemark 7,8 %o Schweiz 5 % *).
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